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L’assistenza psicosociale (APS)
I sanitari e la comunicazione
Il ruolo della famiglia 

La qualità di vita del bambino e della sua famiglia 
La nascita dell’ASP e il suo sviluppo in Italia 
Dati alla mano 
L’Italia nel mondo  

Come avviene l’accoglienza del paziente e della famiglia 
Gli attori dell’accoglienza 
Le prime fasi del percorso terapeutico 
Il ruolo dell’infermiere nelle prime fasi di cura  

I problemi 
L’unità del team 
La risoluzione dei problemi 
La rottura della relazione

Quando si presentano le fasi critiche 
Affrontare le difficoltà 
Il ruolo della rete e dei vari attori dell’assistenza 
Il rapporto tra i sanitari e il paziente nelle fasi critiche
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1.	 Introduzione - L’assistenza 
psicosociale: perché? 
 
 
 
 
 
 

2.	Il presente e il passato 
dell’assistenza:  
dalla sopravvivenza  
alla qualità della vita  
 
 
 
 
 

3.	L’accoglienza e le prime fasi 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.	La gestione dei problemi  
e delle fasi difficili 
 
 
 
 
 
 
 

5.	L’aggravarsi  
della situazione  
 
 
 



L’hospice, il domicilio, l’ospedale 
Il team e la famiglia 
Aspetti psicosociali della sofferenza  
Il ruolo del medico quando sa di non poter curare  

Con la morte finisce tutto?  
Verso la morte  
Non si possono guarire tutti ma tutti possono stare bene 
Il dopo e l’elaborazione del lutto 

Guarito o non guarito? 
Le implicazioni psicologiche e relazionali 
Il rapporto con i genitori quando si decide di interrompere 
le cure 
Il passaporto del guarito  

La percezione del futuro 
 Il ritorno a scuola e il lavoro degli insegnanti insieme 
ai genitori 
La riabilitazione 
Esempi concreti 

Il ruolo del volontario 
Le figure alternative non sanitarie 
Familiari/caregiver e associazioni di caregiver   
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6.	Il cronicizzarsi  
della malattia 
 
 
 
 
 
 
 

7.	 Il lutto e l’elaborazione  
del lutto 
 
 
 
 
 
 
 

8.	La guarigione 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.	Il ritorno a scuola  
e in famiglia 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.	 Le pratiche creative
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Momcilo Jankovic  
Responsabile scientifico
Pediatra ed ematologo, è stato Presidente 
dell’Associazione Italiana di Ematologia ed 
Oncologia pediatrica (AIEOP) e dal 2010 fa parte 
del Comitato di Bioetica dell’Istituto Nazionale
dei Tumori di Milano

Franca Benini 
Medico specializzato in Pediatria, Anestesia 
e Rianimazione. Responsabile del Centro regionale 
Veneto di Terapia del Dolore e Cure Palliative 
Pediatriche. 

Federico Pellegatta 
Infermiere professionista e docente in Scienze 
pediatriche presso l’Università di Milano 

FACULTY

INFORMAZIONI GENERALI

ISCRIZIONE
Per partecipare è necessario iscriversi sul sito www.casteducation.it 

Per maggiori informazioni sulle iscrizioni è possibile contattare: 
•	 Segreteria organizzativa di Cast Edutainment S.p.A.: courses@castedutainment.com

ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE
Sarà rilasciato previa compilazione del Test di qualità percepita. 

ATTESTATO CREDITI ECM 
Sarà rilasciato previa compilazione del Test di qualità percepita e superamento del Test di valutazione 
dell’apprendimento. 

Promosso da Cast Edutainment in collaborazione con Pipino & Partners.

CREDITI ECM

L’attività formativa si svolgerà in modalità FAD elearning con l’acquisizione di 24 crediti ECM. 

Provider: Cast Edutainment S.p.A. | ID Provider: 6939 | ID Evento: 364286 | Crediti ECM: 24
Obiettivo formativo evento: Fragilità e cronicità (minori, anziani, dipendenze da stupefacenti, 
alcool e ludopatia, salute mentale), nuove povertà, tutela degli aspetti assistenziali, sociosanitari, 
e socio-assistenziali 

Presenza tutor dedicato 

Presenza ambiente di collaborazione tra i discenti

Professioni e discipline accreditate: Tutte le professioni

I crediti formativi verranno erogati ai partecipanti previa:
•  verifica del 100% della fruizione dei contenuti 
•  compilazione della scheda anagrafica, scheda di gradimento, questionario ECM 
•  verifica del raggiungimento del 75% delle risposte corrette al questionario.


